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Die Zeitenwende im Waschgeschäft

        SmartCare Connect
WashTec Anlagentechnik und  
Waschchemie sind VDA-konform.

WashTec Cleaning Technology GmbH
Argonstraße 7  |  86153 Augsburg  |  Telefon: +49 821 5584-0
www.washtec.de | www.auwa.de | de.carwash-shop.de

Alles aus einer Hand
Waschtechnik, Zubehör, Chemie, digitale Services – bei WashTec bekommen Sie alles, was Sie für Ihren 
wirtschaftlichen Betrieb und ein zukunftsfähiges Waschgeschäft brauchen. Führende Technik, intelligent 
vernetzt und nahtlos integriert.

WashTec ist der weltweit führende Anbieter von Fahrzeugwaschtechnik und seit 60 
Jahren verlässlicher Partner für Waschanlagenbetreiber. Von der ersten Idee bis zur 
erfolgreichen Umsetzung: WashTec begleitet Sie entlang der gesamten Wertschöp-
fungskette mit Beratung, Technik, Finanzierung und Service aus einer Hand. 

Aktiv in über  
80 Ländern

Rund 600 Service- 
techniker für schnelle 

Hilfe vor Ort

Mehr als 50.000 
Anlagen im Einsatz 

weltweit

1.700 Mitarbeitende, 
die sich für Ihren  

Erfolg stark machen

60 Jahre Erfahrung machen 
uns zum Markt- und Innova-

tionsführer in der Branche

Über 3.000.000  
Fahrzeugwäschen täglich 

mit WashTec Technik

WashTec – Ihr starker Partner  
für die Zukunft

Qualität aus Erfahrung
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Willkommen  
in der Zukunft  
des Waschgeschäfts
Das Waschgeschäft steht vor einem Wandel: Kunden erwarten maximale Flexibilität 
mit modernen Lösungen, die die Nachfrage steigern, neue Zielgruppen erschließen 
und Umsätze nachhaltig optimieren.  

Für Betreiber bedeutet das – mehr Potenzial als je zuvor

WashTec gestaltet als Marktführer und Pionier der Branche seit der ersten Portalwaschanlage den Wandel für das 
Autowaschgeschäft mit – wir liefern Betreibern mit ihrer Anlage gleichzeitig ein vollständig integriertes, digital 
gestütztes System für einen reibungslosen, zukunftssicheren Waschbetrieb. 

Der Schlüssel zur Zukunft – SmartCare Connect

Die erste vollständig digital vernetzte Portalwaschanlage – leistungsstarke Technik, intelligent vernetzt auf einer  
vernetzten Plattform, die Betreiber, Kunden und das gesamte Wirksystem aus Waschtechnik, Waschchemie, Wasser-
aufbereitung und digitalen Services intelligent verbindet – einfach steuerbar, nahtlos integriert und skalierbar für  
die Zukunft. 

Für Ihren Erfolg. Für eine starke  
Zukunft der Fahrzeugwäsche.
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SmartCare Connect



SmartCare ConnectSmartCare Connect

SmartCare Connect ist die erste vollständig digital vernetzte Portalwaschanlage – 
für maximale Effizienz, herausragende Waschergebnisse und ein Kundenerlebnis 
auf neuem Niveau. Sie verbindet modernste Waschtechnik mit digitalen Lösungen 
für Betrieb, Service und Kundenbindung – und macht Ihr Waschgeschäft fit für 
neue Geschäftsmodelle.

3D-Sensorik

Perfekte Konturanpassung für beste Ergebnisse: 
Modernste Sensoren erfassen Größe und Form 
des Fahrzeugs millimetergenau in Echtzeit. Das 
Waschprogramm wird automatisch optimiert – 
für perfekte Ergebnisse bei jedem Fahrzeugtyp.

Intelligente Steuerung

Hochdruckaggregate passen den Sprühwinkel 
präzise an  die Fahrzeugkontur an. So wird nur so 
viel Wasser und Energie eingesetzt, wie tatsäch-
lich nötig ist – effizient und umweltschonend.

SmartCare Connect
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Die smarte Portalwaschanlage 

Hochdruckreinigung

Leistungsstarke Hochdruckaggregate passen 
sich intelligent an die Fahrzeugkontur an – die 
präzise Druck- und Sprühwinkelsteuerung reinigt 
gezielt mit genau den richtigen Mengen an Wasser 
und Energie. 
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Smartes Dosiersystem

Die Dosierung von Waschchemie und Wasser 
erfolgt automatisch abgestimmt auf Fahrzeugtyp 
und gewähltes Waschprogramm – für konstant 
hohe Qualität und reduzierten Verbrauch.

Intelligente Waschtechnik

Schnell, effizient und schonend: Die intelligente 
Steuerung optimiert den gesamten Ablauf, redu-
ziert Wartezeiten – und sorgt für eine besonders 
effiziente, schonende Reinigung und ein perfek-
tes Wascherlebnis.

Flexible  
Waschprogrammgestaltung

Betreiber können Waschprogramme selbst 
gestalten und anpassen – ohne Techniker. So 
können individuelle Angebote erstellt und auf 
Marktveränderungen schnell reagiert werden.

SmartCare Connect
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Die smarte Portalwaschanlage 
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SmartCare Connect Brilliant

Hochwertige Materialien, attraktive Glasfronten und 
glänzende Oberflächen verleihen der Anlage ein edles 
Erscheinungsbild.

Pure

Klare Linien und minimalistisches Design schaffen eine 
zeitlose, moderne Optik und fügen sich harmonisch in 
verschiedene Umgebungen ein.

Metallic

Design mit industrieller und hochwertiger Ausstrahlung –  
ideal für Standorte, die ein industrielles Ambiente mit 
Betonung auf Funktionalität bevorzugen.

Design so einzigartig 
wie Ihr Business
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SmartCare vereint Funktion und Ästhetik für ein sichtbares 
Qualitätsversprechen. Wählen Sie aus drei Designlinien oder 
gestalten Sie Ihre Anlage individuell – passgenau für Ihre Mar-
ke und Ihren Standort.
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Mehr Komfort. 
Mehr Präzision. 
Mehr Leistung.

SmartTouch  
Bedienterminal
Intuitiv wie ein Smartphone: Das große Touchdisplay mit 
klarer Menüführung und selbsterklärenden Symbolen 
ermöglicht eine schnelle, fehlerfreie Bedienung – durch 
Personal oder direkt durch Ihre Kunden.

MultiFlex 
Seitenwäscher
Optimale Reinigung für Schräghecks: Der mehrdimensio-
nal bewegliche Seitenwäscher passt sich flexibel an und er-
reicht auch schwer zugängliche Bereiche wie Heckspoiler 
oder Stoßstangenvertiefungen.

FlexStream 
Rotationsdachdüse
Drei Funktionen, ein System: FlexStream bewegt sich frei 
und konturnah über das Fahrzeug – für einen besonders 
präzisen Chemieauftrag, eine effiziente Hochdruckreinigung 
und ein exzellentes Trocknungsergebnis.

WheelJet  
Radwäscher
Für perfekte Felgen: Die diagonale Zustellung sorgt bei jeder 
Felgengröße für den optimalen Reinigungswinkel. Das inno-
vative Pulse-Verfahren setzt die Bürste mehrfach neu an – für 
gründliche Reinigung bis in die Felgenvertiefungen.
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Waschen rund um die Uhr
Dank der digitalen Steuerung ist Ihr Waschgeschäft jederzeit verfügbar – un-
abhängig von Öffnungszeiten oder Personalverfügbarkeit. So können Ihre 
Kunden immer dann waschen, wenn es für sie am besten passt.

Immer einen Schritt voraus
Alle Systeme – von der Waschprogrammwahl bis hin zur Chemiedosierung –  
sind intelligent vernetzt, einfach steuerbar und jederzeit optimierbar. Das 
maximiert die Leistung Ihrer Waschanlage kontinuierlich und sichert den 
Wettbewerbsvorteil.

Die digitale Autowäsche revolutioniert das Waschgeschäft und eröffnet sowohl für 
Betreiber als auch für Kunden völlig neue Chancen. Vernetzt, flexibel steuerbar 
und jederzeit verfügbar – Ihre Waschanlage wird zum modernen, digitalen  
Serviceerlebnis. 

Sichtbar, wo Kunden suchen
Durch die neuen Integrationsmöglichkeiten Ihrer Anlagen in Apps, Plattfor-
men und In-Car-Systeme wird Ihr Waschservice genau dann gefunden, wenn 
Kunden ihn benötigen – ganz einfach über ihr Smartphone oder direkt im 
Fahrzeug.

Mehr Komfort. Mehr Nachfrage.
Mit digitalen Services wie Flatrates, On-Demand-Buchungen und flexiblen 
Zahlungsmethoden machen Betreiber die Fahrzeugwäsche einfacher und 
attraktiver. Das führt zu mehr Kundenzufriedenheit, steigert die Kunden- 
bindung und den Umsatz.

Neue Kunden. 
Neue Märkte.
Neue Möglichkeiten.
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mywashtec.com
mywashtec.com ist die intelligente Plattform für digitales Waschplatzmanage-
ment, die Ihnen die volle Kontrolle über Ihre Waschanlagen gibt. Alle relevanten 
Daten – von Wäsche- und Umsatzstatistiken bis hin zu Verbrauchswerten –  
werden in Echtzeit angezeigt.

my.carwash  
Behalten Sie den Überblick – jederzeit und überall: Lassen Sie sich Waschzahlen automatisch reporten, überwachen 
Sie den Anlagenstatus in Echtzeit und erhalten Sie sofort eine Benachrichtigung bei Ausfällen oder Inaktivität 

my.shop  
Bestellen Sie Ersatzteile und Waschchemie bequem digital 

mywashtec.api  
Integrieren Sie Ihre Betriebsdaten nahtlos in interne Systeme 



Digitale LösungenDigitale Lösungen

Neue Kunden erreichen:
Ihre SmartCare Connect ist in allen relevanten 
digitalen Vertriebskanälen präsent – jederzeit 
und überall, wenn Ihre Kunden nach einem 
Waschservice suchen.

Umsätze steigern:
Mit modernen Buchungsmodellen und flexiblen 
Zahlungsoptionen wird die Nachfrage nach Ihren 
Waschservices maximiert – das sorgt für eine deut-
lich höhere Auslastung Ihrer Anlage.

Zahlungssicherheit:
WashTec übernimmt die komplette Vertriebs- 
und Zahlungsabwicklung, sodass Ihre Kunden 
jederzeit eine sichere und bequeme Transak-
tion erleben.

Vollständig digitale Abwicklung:
Smarte Zusatzlösungen wie die Kennzeichener-
kennung starten den Waschprozess automatisch, 
wodurch ein nahtloser, benutzerfreundlicher Ab-
lauf gewährleistet wird.

Das Waschgeschäft 
einer neuen Zeit

Der erste digitale 
Marktplatz

18 19

WashNow
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my.smartsite ermöglicht es Betreibern, ihren Waschbetrieb vollständig remote zu 
steuern: ob Verbräuche optimieren, Prozesse koordinieren oder schnell auf Störun-
gen reagieren – alles bequem aus der Ferne, bei minimalem Aufwand.

CarWash Assist 
Maximaler Waschbetrieb.  
Mühelos skalierbar.

my.SmartSite

Wachsen mit den neuen Möglichkeiten
Skalierbare Lösung, die mit Ihrem Geschäft wächst – jederzeit anpassbar an stei-
gende Anforderungen.

Reibungsloser Betrieb bei hoher Auslastung

Experten überwachen und steuern Ihre Anlage remote, sodass Sie auch bei hohem 
Kundenaufkommen maximalen Betrieb erreichen.

Soforthilfe und schnelle Entstörung

Unsere Experten stehen Ihren Waschkunden bei Problemen und Störungen zur 
Verfügung – für maximale Kundenzufriedenheit und langfristige Kundenbindung.

Optimierte Personaleffizienz
Ihre Mitarbeiter können sich ganz auf Ihr Tagesgeschäft konzentrieren und wir 
kümmern uns um Ihre Anlage, um das Potenzial Ihres Waschgeschäfts voll auszu-
schöpfen.

Maximale Anlagenverfügbarkeit

Permanente Systemüberwachung ermöglicht es, Störungen zu beheben, bevor 
sie wahrgenommen werden, und sorgt für zuverlässigen Betrieb, auch bei hohen 
Lasten und steigender Nachfrage.
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EasyCarWash PRO
Die Zukunft des Waschgeschäfts in 
einer App

Steigern Sie Ihre Umsätze signifikant 
mit Flatrate-Kunden – bei jedem  
Wetter und jeder Jahreszeit

22 23

80 €

216 €Komfortable Buchung

Einfache und schnelle Buchung über die  
kostenlose App, jederzeit ohne Wartezeit.

Mehr Sichtbarkeit

Die App als effektiver Marketing-Kanal zur 
Kundenbindung und Standortpräsentation.

EasyCarWash 4U

Individuelle Design-Optionen für eine naht-
lose Anpassung an Ihr Unternehmen und 
Markendesign.

Einfache Verwaltung

Intuitives Admin-Tool für zentrale  
Verwaltung von Standorten, Angeboten und Kennzahlen.

Umsatzsteigerung mit Abo-Modellen

Flexible Flatrates und Einzelwaschangebote steigern die 
Auslastung und fördern spontane Waschentscheidungen.

Gelegenheitskunden:  
max. 8 Wäschen à 10 Euro/Jahr 

Abokunden: 
monatlicher Festpreis von 18 €



Green Car Care

Green Car Care

24

Kunden erwarten nachhaltige, umweltfreundliche Lösungen – auch bei der Auto-
wäsche. Deshalb entwickeln und optimieren wir unsere Waschchemie kontinuier-
lich mit Blick auf die Umwelt. Und beweisen, dass engagierter Umweltschutz und 
perfekte Waschperformance keine Gegensätze sind.

100 % Performance und Nachhaltigkeit

Green Car Care – Ihr nachhaltiger Erfolg
 
Unabhängig zertifiziert: Das SGS Institut Fresenius überprüft regelmäßig 
unsere Produktlinie „TecsLine“. So haben Sie mit Green Car Care ein voll-
ständig nachhaltiges Reinigungssortiment, selbstverständlich mit führender 
Waschperformance vom Marktführer. 

Höchste Kundenzufriedenheit –  
das nachhaltigste Argument

Mit den ausgezeichneten AUWA Produkten haben Sie beste Verkaufsargu-
mente: Zeigen Sie mit Green Car Care, dass Sie die Wünsche Ihrer Kunden 
verstehen. Und nutzen Sie unsere innovative Waschchemie für nachhaltigen 
Geschäftserfolg.

Konsequent nachhaltig – konsequent innovativ

In unseren eigenen Laboren entwickeln wir innovative Produkte, die den ho-
hen Anforderungen von Kunden und Betreibern gerecht werden. Seit vielen 
Jahren setzen wir dabei konsequent auf umweltfreundliche und nachhaltige 
Lösungen, die sowohl die Waschperformance optimieren als auch den öko-
logischen Fußabdruck reduzieren.

Profitieren Sie von der perfekten Kombination aus 
modernster Technik, hochwertigen Waschmaterialien 
und der besten Waschchemie.

Green Car Care 25
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SmartService+
Mit smartem Rundum-Service 
bereit für die Zukunft

Als Marktführer mit dem dichtesten Servicenetz in Europa können 
WashTec Kunden auf zuverlässige Unterstützung zählen. Mit Smart-
Service+ bieten wir Betreibern maximale Investitionssicherheit für 
Neuanlagen – im Basispaket zu einem attraktiven monatlichen Preis 
und mit flexiblen Zusatzoptionen.

Basisleistungen 
Reparatur und Entstörung
Alle Servicetechniker-Einsätze inkl. Reisekosten für notwendige  
Entstörungen und Reparaturen.

Serviceteileversorgung 
Alle benötigten Serviceteile für Entstörungen und Reparaturen, exklusive  
Verbrauchsmaterialien.

Maschinenwartung 
Jährliche Inspektion, Justieren mechanischer Teile, Entwicklung von  
Präventivmaßnahmen.

Remote-Servicediagnose 
Schnelle und direkte Entstörung der Anlage via Telefon- und  
Remotesupport. 
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SmartService+
Mit smartem Rundum-Service 
bereit für die Zukunft

Service-Module
Bürstensatz
Mit dem Leistungspaket ist der Bürstentausch während der Anlagenlaufzeit durch 
eine feste Monatsrate abgedeckt und wird zum optimalen Wechseltermin durchge-
führt – inklusive Erinnerung und Planung durch unseren Service.

AUWA Chemie
Hochwertige AUWA Chemie perfekt abgestimmt auf WashTec Anlagen für brillante 
Waschergebnisse – und attraktive Preisvorteile dank vergünstigtem Basis-Servicepaket 
und AUWA Konditionen im Kombi-Vertrag.

Digitaler Techniker
Störungen schneller beheben: Per Link aufs Smartphone oder Tablet dazugeschaltet, 
begleitet Sie unser Remote-Service digital, analysiert live und findet die passenden 
Ersatzteile.

Maschinenreinigung
Gründliche Spezialreinigung Ihrer Anlage durch zertifizierte Partner – inklusive Hallen-
reinigung, Erinnerung und Planung. Umweltfreundlich, effizient und kostensparend. 

Fitness-Check 
Inspektion des Zustands Ihrer Anlage, bei Bedarf Justierung mechanischer Komponen-
ten und Empfehlungen für präventive Maßnahmen – für einen reibungslosen Betrieb.



Bereich
Waschhöhe

Waschbreite

2,25 m
2,40 m
2,50 m
2,60 m
2,70 m
2,80 m

2,38 m
2,58 m

Werte

Optimale Funktionsmaße

SmartCare Connect
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